
Inform ācija iedzīvotājiem, kur v ērsties 
nelielu traumu vai vieglu saslimšanu 
gadījumos, lai saņemtu vajadzīgo 
palīdzību vai konsultāciju 
Nelielu traumu vai vieglu saslimšanu gadījumos iedzīvotājiem, lai 
saņemtu vajadzīgo palīdzību vai konsultāciju un samazinātu 
sekundāro NMP izsaukumu skaitu, iespējams:  

♦ sazināties ar savu ģimenes ārstu (telefonkonsultācijas, apmeklēt 
ģimenes ārstu akūto pacientu pieņemšanas laikā, pieteikt ģimenes ārsta 
mājas vizīti); 

♦ ārpus ģimenes ārsta darba laika darba dienās no 17.00-8.00, 
brīvdienās un svētku dienās visu diennakti ir iespēja zvanīt uz Veselības 
ministrijas un Nacionālā veselības dienesta izveidoto Ģimenes ārstu 
konsultatīvo tālruni 66016001 un saņemt kvalificētu mediķa padomu 
vienkāršāku saslimšanu gadījumos. Zvanot uz minēto tālruni, 
konsultācijas tiek sniegtas par dažādiem medicīniskiem jautājumiem – kā 
rīkoties paaugstinātas temperatūras un saaukstēšanās gadījumā, 
paaugstināta asinsspiediena, vemšanas, caurejas, vēdera, ausu sāpju, 
dažādu traumu un lūzumu gadījumos, saules (tajā skaitā, solārija) 
apdegumu gadījumos; 

♦ saņemt informāciju par valsts apmaksātajiem veselības aprūpes 
pakalpojumiem (piemēram, kādus ārstnieciskos pakalpojumus apmaksā 
valsts, informāciju par pacienta iemaksām un no pacientu iemaksām 
atbrīvotajām kategorijām u.c.), zvanot uz Nacionālā veselības dienesta 
bezmaksas informatīvo tālruni 80001234 (darba laikā) vai mājas lapā 
www.vmnvd.gov.lv. 

 


